
  eshop@gsklub.sk     ●     031/701 82 51 
__________________________________________________________________________________ 
 

Formulár pre reklamáciu 
 

Adresa pre reklamáciu produktu:   Fakturačná adresa: 

Green-Swan Pharmaceuticals SR, s.r.o.   Green-Swan Pharmaceuticals SR, s.r.o. 

Zoltána Kodálya 769/29     Zoltána Kodálya 769/29, 924 01 Galanta 

924 01 Galanta                          IČO: 36 248 835, IČ DPH: SK2020194374 

 

 

Bola už táto reklamácia riešená so Zákazníckym servisom (eshop@gsklub.sk/telefonicky)? 

□ áno  □ nie 

Meno a priezvisko:  ................................................................................................................ 

Adresa:    ................................................................................................................ 

Kontakt (e-mail a telefón):  ................................................................................................................ 

Číslo objednávky:  ................................................................................................................ 

Dátum doručenia/prevzatia: ................................................................................................................ 

Reklamovaný produkt:  ................................................................................................................ 

Popis vady:   ................................................................................................................ 

 

Preferovaný spôsob riešenia reklamácie (v prípade uznania reklamácie): 

□ výmena za nový kus  □ vrátenie peňazí 

Číslo účtu (IBAN): .......................................................................... 

 

 

Dátum reklamácie:     Podpis zákazníka: 

 

 

........................................    .............................................. 

 

 

 

V prípade reklamácie produktu GS KLUB.sk údaje nižšie vyplní predávajúci. 

 

Dátum prevzatia reklamácie:    Meno a podpis zamestnanca: 

 

 

........................................    .............................................. 


